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Folksam Sak ar ett kundagt féretag. Att det dr kundédgt innebar att det inte finns nagra aktiedgare — det ar i
stallet forsakringstagarna som ar féretagets agare. Alla forsakringars grundidé ar att dela risker. | Folksam Sak
delas ocksa vinsten. Overskottet gar tillbaka till kunderna, dels via &terinvestering i affdren, dels via

aterbaring.

God bolagsstyrning handlar om att sakerstalla att foretag skots
hallbart, ansvarsfullt och sa effektivt som méjligt. Fértroendet
hos lagstiftare och i samhallet for att foretag agerar
ansvarsfullt ar avgdérande for foretagens frihet att forverkliga
sina strategier for att skapa varde. En dvergripande malsattning
med Folksam Saks foretagsstyrning &r att den ska
6verensstamma med foretagets vision och etiska principer.

Styrelsen ansvarar ytterst for organisationen och for
forvaltningen av dess angeldgenheter. Det ar styrelsen som
ansvarar for féretagets interna styrning och kontroll samt for
att det finns en policy och en organisation fér det operativa
arbetet kring detta.

Styrande regelverk

Styrelsen dr ytterst ansvarig for regelefterlevnaden medan vd
har det operativa ansvaret.

Externa regler

Bolagsstyrningen utgar fran lagstiftning (framst férsakrings-
rérelselagen), Solvens Il, vilket ar ett EU-regelverk som syftar
till att skapa en enhetlig europeisk férsakringsmarknad,
Finansinspektionens féreskrifter och allminna rad samt
rekommendationer som Svensk kod fér bolagsstyrning och
Svensk kod for styrning av kooperativa och émsesidiga foretag.

Svensk kod for bolagsstyrning, senast reviderad den 1januari
2024, vander sig i forsta hand till féretag noterade pa en
reglerad marknad i Sverige. Koden ar i forsta hand skriven for
aktiebolag, men &dr ocksa relevant for féretag som Folksam Sak
med ett spritt dgar- och allménintresse. Folksam Sak tillampar
koden med en mindre avvikelse; foretagets revisorer granskar
inte halvars- eller niomanadersrapport. Avvikelse fran kodens
bestammelser sker med hansyn till att féretaget inte ar ett
aktiemarknadsforetag.

Fullméktige har beslutat att dven folja ”"Svensk kod for styrning
av kooperativa och émsesidiga féretag”. Syftet med koden ar
att framja medlemsdialogen och de demokratiska besluts-
processerna i kooperativa/kunddgda féretag och att ka
transparensen i styrelsens arbete. Nedan foljer en redovisning

av hur Folksam Sak féljer och tillampar principerna.
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Interna regelverk

UtSver de externa regelverken finns interna styrande regelverk
som faststallts av fullméktige, styrelse eller vd. Styrande
regelverk utgdrs framst av policyer och riktlinjer. Foretags-
styrningssystemet formaliseras framst genom féretags-
styrningspolicyn och foretagsstyrningsriktlinjerna. Dartill
tillkommer ett antal andra interna styrdokument i form av
strategidokument (planerande dokument) respektive andra
interna regelverk. Exempel pa planerande dokument &r
affarsplanen och planen for riskkontroll. De interna styrande
regelverken genomgar en arlig dversyn och uppdateras l6pande
vid behov. Alla styrande regelverk har en utsedd regelverks-
dgare och minst en regelverksspecialist.

Exempel pa interna regelverk
Bolagsordningen anger, tillsammans med lagstiftningen,

verksamhetens ramar och ger en beskrivning av féretaget och
hur det ska styras. Fullméktiges sammansé&ttning samt ansvar
framgar av bolagsordningen. Beslut om dndring av bolags-
ordningen sker pa fullmaktigemdtet. Ett beslut att dndra
bolagsordningen &r giltigt om tva tredjedelar av samtliga
rostande forenat sig om det. Dessa interna styrande regelverk

finns tillgangliga fér medarbetare via foretagets intranat.

| arbetsordningen for styrelsen tydliggors styrelsens och
styrelseordférandens ansvar. Har finns dven regler for
styrelsens utskott, deras sammantraden och deras samman-
sattning. Styrelsen beslutar d&ven om instruktion for vd.
Styrelsen faststéller foretagsstyrningspolicyn som omfattar
omraden som féretagsstyrningssystem, strategi- och
affarsplanering, riskhanteringssystem, internkontrollsystem,
intressekonflikter, externrapportering, kontinuitet och sékerhet
med flera. Bland 6vergripande regelverk som faststélls av
styrelsen ingdr dven etiska regler, konkurrenspolicy,
forsakringspolicy, kapitalhanteringspolicy, erséttningspolicy
med flera.
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Syfte och mediemsnytta

Folksam Sak ar ett kundégt féretag, vilket innebdr att bolagets
kunder dven &r deras dgare. Det &verskott som skapas gar alltid
tillbaka till bolagets kunder och anvands till aterbaring,
rabatter och for att forbattra villkoren.

Folksam Saks och Folksam Livs 6vergripande strategi fér
Folksamgruppen utgar fran visionen Véara kunder ska kinna sig
trygga i en héllbar vérld. Den pekar ocksa ut syftet med
verksamheten, Vi gor trygghet enklare tillsammans. Den sista
delen @r varderingarna, som beskriver hur Folksam Sak ska
agera, genom att vara personliga, engagerade och

ansvarstagande.

Affarsplanen beskriver de hogst prioriterade 6vergripande
omradena fér kommande tre ar. Folksams dvergripande mal
handlar om en sammanhallen kundupplevelse, l6nsam tillvaxt

och att vara effektiv i vardagen.

Sammanhallen kundupplevelse: Kunden ska mdta ett Folksam i
en sammanhallen kundupplevelse. Kunden ska kanna sig sedd
och uppleva att Folksam &r ansvarstagande och engagerad i
kundens livssituation och fér ett hallbart samhille. Folksam
finns har fér kunden och kunden moter oftast Folksam digitalt.

Lonsam tillvaxt: Folksam fortsdtter att utveckla sin affars-
modell med gruppférsakring, tjanstepension, forsakringar samt
sparande som passar de manga. Folksam utvecklar sitt
samarbete med partner for att vara det sjdlvklara valet som
forsakringsgivare och har dven direktkontakt med slutkunden,
som enkelt kan komplettera sitt engagemang, utgar fran
hallbarhet i erbjudandeutvecklingen och delar med sig av sin
skadeférebyggande kunskap.

Effektivitet i vardagen: Folksam anvéander sin gemensamma
operativa organisation f&r att samla kompetens dar det ar
méjligt att uppna synergier. Folksam arbetar med gemensam
kultur och utvecklande medarbetar- och ledarskap som praglas
av larande, tillit och 6ppenhet. IT-miljon férenklas och data-
och informationshanteringen effektiviseras. Nivan pa drifts-

kostnaderna bidrar till konkurrenskraften.

Folksam Sak har identifierat fem strategiska intressentgrupper
som har stdrst paverkan pa, och paverkas mest av,
verksamheten och de beslut som fattas. Foretaget har lopande
dialog med och gor regelbundna mattningar for varje strategisk
intressentgrupp. Resultatet fran dialogerna &r en viktig grund
for utveckling. Den stdrsta av dessa intressentgrupper ar
Kunder/Agare. Det dvergripande malet &r att ha branschens
mest n&jda kunder. M&tningen gors i den aterkommande
kundundersokningen Folksams kundindex, FKI.
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Bolagsstyrningsrapport

Manga av kunderna kommer till Folksam Sak via samarbeten,
exempelvis med fackliga organisationer och idrottsrérelsen.
Genom dessa samarbeten och genom att ansluta stora grupper
kan foretaget ge attraktiva erbjudanden till férmanliga priser till
kunderna.

For kunder som inte har svenska som modersmal erbjuds kund-
service pa 15 andra sprak. Det ger fler m3nniskor en mdjlighet
att fa information om férsdkring och sparande pa sitt
modersmal.

Skaderegleringen bidrar till kundernas trygghet och underlattar
den situation som de hamnat i och som stor aktdr inom den
svenska forsakringsbranschen har Folksam Sak samtidigt
mojligheter att paverka. Folksam Sak renoverar hus med bra
och hallbara material, reparerar mobiltelefoner i en cirkuldr
process, képer och atervinner reservdelar pa skadade bilar och
nar kunden far en hyrbil ska den halla hég sikerhets- och
miljéstandard.

Att hjdlpa kunderna att valja ratt, tanka efter fére och férhindra
att en skada eller olycka intraffar bidrar till tryggare kunder,
lagre resursanvandning och darmed légre férsakringspremier.
Folksam Saks forskning och skadefdrebyggande arbete gynnar
bade kunder och milj. | dver 35 ar har Folksam Sak till exempel
undersokt olika bilmodellers krocksakerhet och presenterat
resultaten i rapporten "Hur saker ar bilen?”

Foretagets Overtygelse ar att ett hallbarhetsarbete integrerat i
erbjudanden och verksamhet férbattrar férutsattningarna for
langsiktig framgang. Foretagets storlek och verksamhet ger
mojligheter att vara en positiv kraft for kunderna och samhillet
i stort. Malsattningen &r darfér att vara ledande nar det géller
hallbarhet. Klimatmalet &r att ha nettonollutslédpp av véxthus-
gaser i den egna verksamheten till 2030 och i placerings-
portfoljerna till 2050.

Folksam Sak star bakom flera internationella éverens-
kommelser och ramverk. Nagra av dessa &r FN:s Agenda 2030
och de globala hallbarhetsmalen, FN:s Global Compact och
Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD). For
narmare beskrivning och fler exempel, se Hallbarhetsrapporten
sid 50.
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Bolagsstyrningsrapport

Demokratiska processer

Bilden nedan visar strukturen fér de dvergripande styrande organen; fullmaktige, styrelse och vd (tillika koncernchef). Eftersom Folksam
Sak &r ett kundagt foretag finns det inte nagra aktiedgare. Pa fullmaktigemotet foretrdds kunderna av fullméktigeledaméter. Folksam
tillampar darfér kodens bestammelser om aktiedgare pa fullméktigeledamdterna

—> = viljer/utser
—3 = Informerar frapparterar

Fullmiktige (_3 Externa revisorer €

ﬁ Intern revision —

Risk- och B
kapitalutskott — Styrelsen ¢ Kundombudsmannen

Valberedning _)G

Risk och kentrollfunktioner
{aktuarie, risk och compliance)

]

Revisions- och
complianceutskott

Vd och koncernchef

|

Koncernledning

Ersittningsutskott

Grundstrukturen i den nuvarande parlamentariska modellen
tillkom 1958, men ses med jamna mellanrum dver och justeras.
Den senaste &versynen genomfdérdes 2023. Ambitionen vid alla
Sversyner och justeringar har varit att sakerstalla forsakrings-
tagarnas inflytande pa bista mojliga sitt.

Forsdkringstagarnas inflytande i form av rostrétt, yttranderéatt
och fdrslagsratt utdvas pa fullmaktige genom sérskilt valda
fullmaktigeledaméter. Ledamoterna utses dels av de
organisationer som foretrader férsakringstagarna, dels genom

direktval av forsakringstagarna.

Forsakringskommittéer ar permanenta organ dar Folksam Sak
och respektive organisation samarbetar for att l6sa trygghets-
fragor for medlemmar. Genom arbetet i en férsakringskommitté
skapas mojlighet till insyn och paverkan vad géller produkt-
utvecklingen och verksamheten i &vrigt.
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Fdrsakringskommittén &r radgivande i fragor som behandlar de
forsakringar eller tjanster som parterna har avtalat om, samt i
férsakrings- och skadedrenden, nér parterna kommit dverens om
detta.

Inflytande och paverkan kan dven ske i andra former dn i
férsakringskommittén — da flera organisationer omfattas av
samma eller lika forsakringsldsning kan utvecklingsarbetet ske i

gemensamma arbetsgrupper.

Om en kund inte ar n6jd med ett beslut i ett d&rende finns
majlighet att be om omprovning av Folksam Saks kund-
ombudsman. Kundombudsmannen gér en opartisk bedémning
och kan rekommendera féretaget att @ndra sitt beslut. Kund-
ombudsmannen har dessutom rétt att féresla férbattringar i
verksamheten samt verka som intern remissinstans. Rapportering
sker direkt till styrelsen som utser kundombudsman. Marcus Kitti
ar utsedd till foretagets kundombudsman.
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Medlemmarnas deltagande i
foretagets vardeskapande

For ett dmsesidigt forsakringsbolag motsvarar kundernas
forsakringspremier de kooperativa bolagens medlemsinsatser. |
ett kundégt bolag gar vinsten tillbaka till foretagets dgare,
kunderna, i form av aterbaring, premiesénkningar eller
forbattrad service, tjanster och erbjudanden. Folksam Sak
stravar efter att skapa varde fér kunden i varje del av

verksamheten.

Produktutveckling och erbjudande: Folksam Sak erbjuder
produkter som ger skydd for alla olika hdndelser och bidrar till
kundernas trygghet genom livets olika skeden. Kunderna ska
uppleva att produkterna &r enkla att férsta, latta att férhalla
sig till och att de kédnns viktiga. Erbjudandet utvecklas i takt
med hur kundbehoven férandras.

Skadereglering och kundtjanst: Skaderegleringen ska bidra till
kundernas trygghet och underlatta den situation som de
hamnat i. Folksam Sak stravar efter att férebygga skadan och
stéller samtidigt tuffa hallbarhetskrav pa leverantdrerna.

Forsaljning och marknadsforing: Kontakten med kunderna
paverkar deras ndjdhet. | férséljningssammanhang utgar
Folksam Sak fran varje kunds enskilda behov. Féretaget ska
alltid ha ett radgivande férhallningssitt och ska aldrig 6vertyga
en kund att kdpa ndgot den inte behdver. De etiska riktlinjerna
styr det dagliga arbetet.

Service och radgivning: Digitalisering och férindrade
beteenden hos kunderna driver pa behovet av nya och
fordndrade satt att bedriva verksamheten. Oavsett om
kundmétet dr digitalt eller bemannat ska det vara enkelt att fa
kontakt och fa den hjalp som férvintas.

Ansvarsfull kapitalférvaltning: Forvaltningen av kundernas
pengar ska framja langsiktig trygghet utifrdn avkastning och
hallbar utveckling. Folksam Sak dr dvertygad om att
ansvarsfulla féretag pa sikt blir mer lBnsamma, vilket dkar
mojligheten att ge kunderna en god avkastning.

Se dven Syfte och medlemsnytta, Demokratiska processer och

Fullméktige foér hur kunderna deltar i féretagets vardeskapande.
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Fullmiaktige

Det hogsta beslutande organet ar fullméaktige. Enligt
bolagsordningen ar férsakringstagarna i Folksam Sak deldgare.
Forsakringstagarnas inflytande i form av rostratt, yttranderatt
och fdrslagsratt utdvas pa fullmiktigemdtet genom sirskilt
valda fullméktigeledamoter. Ledamdterna utses dels av de
organisationer som foretrader forsakringstagarna, dels genom
direktval av forsakringstagarna. Férsakringstagarna
representeras av 60 fullmaktigeledamoter och mandat-
férdelningen baseras pa antal forsékringstagare, premievolym
och strategisk betydelse for respektive kundgrupp och finns
reglerad i bolagsordningen.

Enligt bolagsordningen ska ordinarie fullméktigemdte hallas
arligen under andra kvartalet. Information om fullmiktigeméotet
publiceras i god tid pa www.folksam.se. Dar finns dven
méjlighet att anmala fragor till fullmaktige. Forsékringstagare
har mgjlighet att nirvara pa fullméktigemétet och anmilan fér
detta finns dven det pd webbplatsen. Fullmiktige beslutar om
val av styrelseledaméter, styrelseordférande och revisorer.
Valberedningens forslag till val av fullmaktigeordférande finns
med i kallelsen till fullméktige. F&r granskning av foretagets
verksamhet och interna kontroll ur ett kund- och &gar-
perspektiv, utses dven fyra lekmannarevisorer, vilka avger sin
rapport pa fullmaktigemétet. Mdteshandlingar publiceras pa
webbplatsen efter genomfort fullméktigemote. Under 2025
holls fullmaktigemdtet den 24 april i Stockholm.

Fullmé&ktige faststaller resultat- och balansrékningar, tar beslut
om disposition av resultat samt beviljar styrelseledamdterna
och vd ansvarsfrihet fér verksamhetsarets férvaltning.
Fullméktige beslutar om val av styrelseledaméter, styrelse-
ordférande samt revisorer. Fullmaktige faststaller daven
arvoden for dessa. Principer for ersattning och anstallnings-
villkor for vd och 6vriga ledaméter i Folksams ledningsgrupp
faststalls ocksa av fullmaktige.

Mandatfordelning Folksam Saks fullmaktige

W Fackliga organisationer (LO, TCO och Sacoférbund) 27
M Kooperativa organisationer (KF, HSB och Riksbyggen) 9
Pensionérer 3
Direktval 17

B Riksidrottsforbundet 4
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Valberedning
Valberedningen ar fullmaktiges organ med uppgift att bereda
fullmaktiges beslut i val- och arvodesfragor i enlighet med
bolagsordningen. Valberedningen ska besta av fem ledamdter
som utses av ordinarie fullmiktigemdte fér en mandatperiod pa
ett ar. Valberedningens sammanséttning och den process som
ska tillampas for arbetet regleras i en instruktion for
valberedningen.

Valberedningens huvudsakliga uppgift ar att utarbeta forslag
till val av fullmaktigeordforande, styrelseledaméter och
styrelseordférande. Férslag ska dven ldmnas pa val av
revisorer och lekmannarevisorer. Vidare ska férslag lamnas pa
ersattningar till fullmaktigeordférande, fullméktigeledaméoter,
styrelsens ordférande och vice ordférande, styrelseledaméter,
ledaméter i styrelsens utskott, valanordnare, revisorer/

revisionsbyra och lekmannarevisorer.

Fullméktigeledaméter och de organisationer som utser dessa
far nominera styrelseledamdter till valberedningen. Information
om detta finns pa www.folksam.se. Valberedning fram till och
med 2026 ars fullméktige bestar av Susanna Gideonsson
(ordférande), Mikael Sjoberg, Mari Ternbo, Anders Dahlquist-
Sjoberg och Dag Klackenberg.

Styrelse

Fullméktige utser styrelsen som ansvarar for foretagets
overgripande organisation och férvaltningen av foretagets
angeldgenheter inom de ramar som fullmaktige och externa
regelverk ger. | ett kundagt foretag foretrader styrelse-
ledaméterna forsékringstagarna bade som dgare och kunder.
Styrelsen har 15 ledaméter, inklusive styrelseordférande. Tolv
av dessa &r valda pa fullmiktige, varav tva &r oberoende, samt
tre som ar arbetstagarrepresentanter.

| valberedningens arbete med forslag till styrelseledaméter
beaktas den samlade kompetens och erfarenhet som svarar
upp mot foretagets totala behov. Styrelsen ska exempelvis ha
kompetens inom omraden som: férsdkrings- och finans-
marknad, affarsstrategier och affarsmodeller, foretagsstyrning,
finansiell analys, aktuariell analys, regler som géller for den
tillstandspliktiga verksamheten samt kundkdnnedom. Styrelsen
och styrelseledamdterna ska, savial ur ett helhetsperspektiv
som enskilt, uppfylla de kompetenskrav som stalls i géllande
regelverk, samt ha kunskap och erfarenhet som &r relevant
utifran verksamhetens karaktdr och inriktning. For att
sikerstilla detta gor valberedningen varje ar en lamplighets-
prévning av styrelsen och styrelseledaméterna.
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Valberedningen ska utdver kravet pa mangsidighet och bredd i
styrelsen efterstrédva en jamn kdnsfordelning. Vid fullmaktige-
motet valdes atta kvinnor samt fyra mén till styrelsen. Enligt
koden ska majoriteten av de fullméktigevalda styrelse-
ledam&terna vara oberoende i férhallande till féretaget och
foretagsledningen. Enligt valberedningen uppfyller samtliga
ledamé&ter forutsattningar for sadant oberoende.

Styrelsen faststaller arligen dels en arbetsordning, dels en sa
kallad strategisk dagordning. Syftet med dessa handlingar ar
att skapa ett effektivt styrelsearbete genom att bland annat

bestdmma nér under aret olika &mnesomraden ska behandlas.

Kompetens

W Forsakrings- och finansmarknad
Affarsstrategier och affarsmodeller
Foretagsstyrning

M Finansiell analys

m Aktuariell analys

Regler fér den tillstdndspliktiga verksamheten

Kunskap eller erfarenhet for att leda
verksamheten

m Kunskap om regelverk
Kunskap om férsakringsmarknaden

Kunskap om férsakringar

Styrelsens 6vergripande uppgift ar att for kundernas rakning
forvalta foretagets angeldgenheter. Styrelsen ska bland annat
se till att organisationen r utformad sa att bokfdringen,
medelsférvaltningen och féretagets ekonomiska férhallanden i
Svrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Vidare ska
styrelsen fortlopande kontrollera foretagets ekonomiska
situation vilken regelbundet ska rapporteras till styrelsen. Det

ar styrelsen som utser foretagets vd samt vice vd.

Styrelsens arbete

Under aret hdlls nio styrelsemdten. Styrelsens utskott; risk-
och kapitalutskottet hade under aret sex sammantraden,
revisions- och complianceutskottet sju sammantraden och
ersattningsutskottet sju sammantraden. Infor varje ordinarie
sammantride har styrelsen fatt en skriftlig rapport av vd, vilken
behandlat viktiga handelser i Folksam Sak, men ocksa i
branschen i &vrigt.

I enlighet med den strategiska dagordningen har styrelsen
under aret bland annat behandlat féljande: kontinuerligt f6ljt
upp férverkligandet av ett antal strategiska mal, egen risk- och
solvensbeddmning (ORSA), finansiella rapporter,
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kvartalsrapporter, affarsplan, budget och prognosrapporter,
Solvens lI-rapportering, genomgang av dotterféretagens
verksamheter, ekonomi-, omvarlds- och konkurrentanalyser,
intressekonflikter, aktuarierapporter, compliancerapporter,
riskrapporter, internrevisionsrapporter, faststallt ett
aterférsakringsprogram, genomfort en arlig regelverks-
genomgang av samtliga av styrelsen faststéllda regelverk,
faststallt ett beloningsprogram samt sammantratt med den

externa revisorn och lekmannarevisorerna.

Pa ordinarie styrelseméten finns tid avsatt fér férdjupning. Det
kan dels utgdras av de fasta temaomraden som styrelsen
faststillt, dels av ad hoc anmalda férdjupningsfragor under
aret. For att fa tillfille att diskutera strategiska och framat-
blickande fragor mer ingdende genomfdr styrelsen under aret
dven ett seminarium. Temat f&r seminariet var "Folksams
affar”. P& seminariet behandlades fragor som paverkar
foretagets affér pa sikt, sésom befolkningsférandringar,
ekonomisk politik och férhallandet till USA, programmet
”Konkurrenskraft Folksam”, kundorientering, automatisering
och digitalisering, med mera. Darutdver gavs en historisk
inblick, och framtida planer, avseende Folksams grupp-
forsakring och Folksams forskning.

Under aret holls tva méten for samtliga styrelseordféranden
inom Folksam Sak-gruppen fér att astadkomma en battre
samverkan med dotterforetagen vad galler egen risk- och
solvensbed&mning dér féreslagna scenarier och efterféljande
resultat diskuterades. Det hélls dven en genomgang av de
kapitalkvoter som under aret rapporterats till
Finansinspektionen.

Enligt koden ska styrelsen arligen utvirdera styrelsearbetet
med syfte att utveckla dess arbetsformer och effektivitet. En
sadan utvirdering genomférdes under november i form av en
webbenkét. Utvarderingen omfattar omraden som ”kunskap
och kompetens” (dels avseende styrelsen som helhet, dels
avseende enskilda ledamoterna), ”styrelsearbete och méten”
samt "roller och samarbeten”. Resultatet rapporterades och
diskuterades pa styrelsemdtet i december. Rapporten delgavs
dven valberedningen.

Styrelsens arbetsfordelning

Styrelsen kan inte delegera sitt ansvar men den kan utse
utskott som bereder fragor inom ett visst omrade. Utskottens
sammansattning, ansvar och befogenheter med mera regleras i
styrelsens arbetsordning.
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Risk- och kapitalutskott

Utskottet bistar styrelsen i arbetet med riskhantering,
solvenskrav och kapitalbehov och bidrar dérigenom till att
utveckla Folksam Saks samlade hantering av dessa omraden.
Utskottet bedomer l6pande foretagets och gruppens samlade
riskbild samt utfallet av risktagandet, och infor styrelsens
beslut:

e L3amnar rekommendationer och atgardsforslag fér
foéretagets och gruppens risk- och kapitalstyrning.

. Bedémer och ldmnar forslag pa processer, metoder
och modeller géllande risk- och kapitalfragor.

. Utvarderar féretagets och gruppens egen risk- och
solvensbeddmning.

e  Utvarderar alternativa scenarios relaterade till
foéretagets och gruppens egna risk- och
solvensbeddmning.

e  Beddmer férslag till aterférsakringsprogram.

. Bereder placeringspolicy, férsakringspolicy samt
relevanta delar av féretagsstyrningspolicy.

e Behandlar fragor som ror tilldelning av aterbaring.

Utskottet bestar av tre styrelseledaméter och utses fér en
period om ett ar. Ledamdter dr: Helena Liljedahl (ordférande),
Mats Dahlqvist och Therese Svanstrom.

Revisions- och complianceutskottet
Utskottets huvudsyfte 4r att bista styrelsen i att fullgdra dess
skyldigheter och ansvar f&ér den finansiella rapporteringen samt
den interna styrningen och kontrollen i moderféretaget och i
dotterféretagen.

Pa uppdrag av styrelsen har utskottet uppgift, att:
e  Sédkerstilla den finansiella rapporteringen.
e  Beddma den interna styrningen och kontrollen
inklusive riskhanteringen.
e  Beddma regelefterlevnaden.
. Utvirdera kvaliteten pa intern- och externrevision,
inklusive 6vervakning av externrevisionens

opartiskhet.

Utskottet bestar av tre styrelseledaméter och utses fér en
period om ett ar. Ledamdter &r: Kent Bursjoé (ordférande),
Johanna Frelin och Ulrika Herrlin.

Ersattningsutskott

Styrelsen har dven ett ersattningsutskott som ar gemensamt
med Folksam Liv, lds mer under rubriken ”Ersattning till ledande
befattningshavare”.
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Styrelse Folksam Sak

Johan Lindholm
Styrelseordférande
Invald 2025. F6dd 1964.

Nuvarande uppdrag

Ordférande LO. Ordinarie ledamot i Socialdemokraternas partistyrelse samt i
Verkstéllande utskottet for Socialdemokraterna. Ledamot i Europafacket,
Varldsfacket, Nordens fackliga samorganisation (NFS), Brysselkontorets styrelse,
Arbetsmarknadens EU-rad samt i Tvérsektoriellt naringslivsrad.

Urval av tidigare uppdrag

Férbundsordférande Byggnadsarbetareférbundet. Styrelseledamot LO. Ordférande
Riksbyggen Bospar. Vice ordférande Byggnads A-kassa. Styrelseledamot i Byggnads
solidaritetsfond, Polstjarnan fastighetsbolag, samt i A-kassornas samorganisation.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Therese Svanstrom
Vice ordférande
Invald 2021. F6dd 1973.

Nuvarande uppdrag
Ordférande TCO.

Urval av tidigare uppdrag
Kanslichef Unionen samt Vision. Statssekreterare Socialdepartementet. Sakkunnig
arbetsmarknads- och socialdepartementet. Férbundssekreterare S-studenter.

Utbildning
Fil kand i statsvetenskap, Lunds universitet och Hégskolan i Orebro.

Eva Allqvie
Ledamot
Invald 2025. F6dd 1961.

Nuvarande uppdrag
Strategisk rddgivare och konsult.

Urval av tidigare uppdrag

Chef Strategi och férandringsledning Lansforsakringar AB. Chef
Affarsutveckling och chef Affarsomrade Privatkund Lansférsikringar
Stockholm. Chef HR Lénsforsakringar Liv. Konsult i egen verksamhet.

Utbildning
Jur kand, Uppsala universitet.

Kent Bursj6o

Ledamot

Invald 2025. F6dd 1968.
Nuvarande uppdrag

Ekonomichef IF Metall. Revisor LO. Ledamot Arena idé Kapital. Ordférande i IF
Metall Fastighets AB, IF Metall Finans AB mfl.

Urval av tidigare uppdrag
Férbundsrevisor IF Metall. Flertalet uppdrag inom IF Metall.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Mats Dahlquist
Ledamot
Invald 2025. F6dd 1966.

Nuvarande uppdrag
Medarbetare pa konsultféretaget Gaia Leadership.

Urval av tidigare uppdrag
Vd Trygg-Hansa forsékring. Styrelseledamot Svensk Forsakring, samt
Férsakringsbranschens arbetsgivarorganisation FAO.

Utbildning
Executive MBA, Handelshdgskolan i Stockholm.
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Johanna Frelin
Ledamot
Invald 2021. Fédd 1969.

Nuvarande uppdrag
Verkstallande direktdr Riksbyggen. Styrelseledamot Addnote.

Urval av tidigare uppdrag
Verkstillande direktdr pa Tengbom och Hyper Island. Divisionschef SVT.
Styrelseledamot SNS och Springtime Group.

Utbildning
MBA, Handelshégskolan. BA i Mediakunskap, Luther College, lowa.

Ulrica Herrlin
Ledamot
Invald 2025. F6dd 1968.

Nuvarande uppdrag
Chef Ekonomi och Verksamhetsstdd, Akavia. Styrelsledamot Akademikernas
A-kassa. Fértroendevald revisor PTK samt LO/TCO/Sacos Brysselkontor.

Urval av tidigare uppdrag
Administrativ chef Jusek. Ekonomichef SIS. Styrelseledamot Saco
Folksam Forsakrings AB.

Utbildning
Fil kand i féretagsekonomi, Hgskolan i Orebro.

Anna lwarsson
Ledamot
Invald 2024. F6dd 1967.

Nuvarande uppdrag
Ordfdrande Riksidrottsférbundet, SISU Idrottsutbildarna och Bosdstiftelsen.
Styrelseledamot Stiftelsen Sveriges Nationaldag.

Urval av tidigare uppdrag

Chef Folkrérelseutvecklingsenheten LRF. Férbundsordférande Svenska
Gymnastikforbundet. Vice ordférande IF Brommapojkarna. Styrelseledamot RF-SISU
Stockholm, Studieférbundet Vuxenskolan, Humanus Utbildning Syd

samt Svensk Hemslojd. Generalsekreterare Friskis och Svettis. Chefsjukgymnast
Danderyds sjukhus.

Utbildning
Sjukgymnast, Karolinska institutet.

Jens Jacobsson
Ledamot
Invald 2024. F6dd 1966.

Nuvarande uppdrag
Forbundsdirektdr Sveriges Ingenjorer. Vice ordférande PTK. Styrelseledamot
Akademikertjanst. Ledamot valberedningen Saco.

Urval av tidigare uppdrag

Vice vd Akavia. Férbundsdirektdr Civilekonomerna. Chefsjurist Sveriges Ingenjorer.
Ordférande i Saco Folksam Forsékrings AB. Andre vice ordférande Akademikernas A-
kassa. Styrelseledamot Handelsradet.

Utbildning
Jur kand, Uppsala universitet.

Helena Liljedahl
Ledamot
Invald 2017. F6dd 1969.

Nuvarande uppdrag

Vd KF Fastigheter. Styrelseledamot Swedbank och ledamot av ersattnings- och
hallbarhetsutskottet. Styrelseordférande Norra Backaplan Fastighets AB.
Ordférande i Risk- och kapitalutskottet Folksam Sak.

Urval av tidigare uppdrag

Styrelseordférande Coeli Fastighet Il. Styrelseledamot Technopolis Oyj och ledamot
av Revisionsutskottet. Styrelsedamot Medmera Bank. Chef Kommersiell utveckling
Ingka Centres Russia. Asset Manager Kapitalforvaltning Alecta. Vice vd
Centrumutveckling.

Utbildning
Civilekonom Hégskolan i Orebro.
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Asa Lindestam
Ledamot
Invald 2024. F6dd 1956.

Nuvarande uppdrag

Ordférande PRO. Ordférande Grand Tours, Nordiska samarbetskommittén (NSK), Age

International. Styrelseledamot Fonus.

Urval av tidigare uppdrag
Ledamot Sveriges riksdag. 1:e vice talman. Ledamot i Férsvarsutskottet,

Férsvarsberedningen, Utrikesngmnden mm. Insynsrad Lénsstyrelsen Gavleborg.

Utbildning
Forskollarare, Hégskolan Gavle. Rektorsutbildning, Uppsala universitet.

Malin Ragnegard
Ledamot
Invald 2025. F6dd 1978.

Nuvarande uppdrag
Férbundsordférande Kommunal. Styrelseledamot Riksbyggen. Ledamot i LO-
styrelsen.

Urval av tidigare uppdrag
Styrelseledamot Kommunals A-kassa. Avdelningsordférande Kommunal
Bergslagen. Ledamot skolndmnden samt regionfullméktige i Falun/Dalarna

Utbildning
Gymnasieutbildning.
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Arbetstagarrepresentanter i styrelse

Ann-Louise Andersson
Arbetstagarrepresentant sedan 2005.
F&dd 1971.

Utsedd av
Akademikerféreningen inom Folksam.

Anstilld i Folksam sedan
2001.

Mikael Karlsson
Arbetstagarrepresentant sedan 2013.
F&dd 1961.

Utsedd av
Handels Klubb Férsakringsanstallda.

Anstilld i Folksam sedan
2003.

Mats Kjellgren
Arbetstagarrepresentant sedan 2024.
Fodd 1966.

Utsedd av
Forena Folksam.

Anstilld i Folksam sedan
2002.
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Revisions- &
Namn Funktion i styrelsen Styrelseméten” Ersittningsutskott? complianceutskott Risk- & kapitalutskott
Johan Lindholm® ordférande 7av7 - - -
Therese Svanstrom vice ordf. 9av9 - 2av?2 4av4
Eva Allgvie® ledamot 7av7 - - -
Kent Bursjsg® 4 ledamot 6av7 5av5 5av5 -
Mats Dahlqvist® ledamot Jav7 - - 4ava
Johanna Frelin ledamot 7av9 - 7av7 -
Ulrika Herrlin® ledamot 7av7 - 5av5 -
Anna lwarsson ledamot 9av9 - - -
Jens Jacobsson ledamot 9av9 - - -
Helena Liljedahl® ledamot 9av9 - - 8av 8
Asa Lindestam ledamot 9av9 - - -
Malin Ragnegard® ledamot 4av7 - - -
Susanna Gideonsson” ordférande 2av?2 - - 2av2
ULf Andersson®” ledamot 2av2 2av2 2av?2 -
Asa Fahlen” ledamot 2av?2 - - -
Leif Linde®” ledamot 2av?2 - - 2av?2
Louise Olsson” ledamot 2av2 - - -
Ann-Louise Andersson arbetstagarrepr. 9av9 - - -
Mikael A Carlsson arbetstagarrepr. 9av9 - - -
Mats Kjellgren arbetstagarrepr. 9av9 - - -
Sineva Ribeiro® - - 5av5 - -
Lars Ericsson® - - 7av7 - -
Johanna Jaara Astrand”® - - 2av2 - -

3 Ordinarie m&ten och konstituerande mote. Darutdver har det hallits ett seminarium, tvd ORSA-mdten (egen risk- och solvensbedémning) dar
enbart styrelseordférande och ordférande i Risk- och kapitalutskottet narvarar
2 Gemensamt utskott for Folksam Sak och Folksam Liv

3 Ordf6érande i Ersattningsutskottet

2 Ordférande i Revisions- och complianceutskottet
5) Ordférande i Risk- och kapitalutskottet

6) Valdes in vid fullmaktige
2 Avgick vid fullmaktige
8 Styrelseledamot i Folksam Liv, ingér i Ersittningsutskottet

9 Tva méten med Revisions- och complianceutskott dar ordférande for Risk- och kapitalutskott deltagit
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Fullmiktige beslutar om styrelsens arvoden vilka bestar av dels ett arsarvode, dels ett sammantrédesarvode

Arsarvoden beslutade av fullmiktige 2025

Styrelseordférande 232 300
Vice styrelseordférande 125 800
Ovriga styrelseledaméter 89 000
Ordférande i Risk- och kapitalutskott 89200
Ledamé&ter i Risk- och kapitalutskott 55200
Ordférande i Revisions- och complianceutskott 89200
Ledamé&ter i Revisions- och complianceutskott 55200
Ledaméter i Ersattningsutskott 21700
Sammantradesarvode beslutade av fullméktige 2025

Samtliga ovan utom ledamdter i Ersdttningsutskottet 9300
Ledamd&ter i Ersattningsutskottet (gemensamt med Folksam Liv)

- arvodet avser Folksam Saks andel 4 650

Se dven not 43 Medelantal anstillda samt l&ner och ersittningar fér uppgift om arets totala arvodesutbetalningar.

Ersattning till ledande
befattningshavare

Styrelsen har ett ersattningsutskott som ar gemensamt for
Folksam Sak och Folksam Liv med ledamdter fran bada
styrelserna. Utskottet bereder och lamnar till respektive foretags
styrelse forslag till principer for ersattning och andra
anstallningsvillkor fér vd och ledamoter i koncernledningen.
Principerna faststélls av styrelserna och godkanns darefter av
respektive fullméktige. Utskottet beslutar aven om l6n, andra
ersattningsférmaner och évriga anstillningsvillkor fér chefen for
Internrevision. Vid somliga tillfallen konsulterar vd utskottet i
fragor som rdr annan personals l6n, andra ersattningsférmaner
och &vriga anstallningsvillkor. Utskottet sdkerstaller att Folksam
Saks ersattningspolicy bereds och foljs upp.

Ledamoter ar: Kent Bursjoo (ordforande), Sineva Ribeiro
(styrelseledamot i Folksam Liv) och Lars Ericsson
(styrelseledamot i Folksam Liv).

Revision, risk och intern
kontroll

Inom Folksam Sak foljer risk- och kontrollorganisationen en
modell med tre ansvarslinjer vilket beskrivs i not 2 "Upplysningar

om risker” avsnitt "Risk- och kontrollorganisation”.

Riskhanteringsfunktionen och aktuariefunktionen har
organiserats i en gemensam sektion, medan compliance-
funktionen utgér en egen sektion. Dessa &r skilda fran
motsvarande funktioner i Folksam Liv-gruppen och fristaende
fran den operativa verksamheten. Funktionerna ar understillda
vd men &r dven alagda att rapportera till styrelsen.
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Riskhanteringsfunktion
Riskhanteringsfunktionen ansvarar bland annat for att utveckla
och forvalta riskhanteringssystemet samt stodja forsta
ansvarslinjen i att genomfdra riskhantering effektivt. Ansvar,
mandat och uppgifter framgar av foretagsstyrningsriktlinjerna.
Ansvarig for foretagets riskhanteringsfunktion till och med
januari 2026 var Simon Kristoferson, darefter tilltrddde Rikard
Wilsson.

Aktuariefunktion

Aktuariefunktionen ansvarar for att samordna de
foérsakringstekniska berdkningarna, vilket bland annat innebér att
sakerstalla lampligheten i anvanda metoder och antaganden
samt att validera kvaliteten i berakningar och underliggande
data. Aktuariefunktionen ansvarar ocksa fér att beddma risker i
foérsakringsrorelsen, bidra till féretagets riskhanteringssystem
och analysera nya lagar och fdreskrifter som paverkar ansvars-
omradet. Aktuariefunktionen dr normgivande pa det aktuariella
omradet och har en stédjande roll gentemot &vriga aktuariella
resurser i foretaget. Ansvar, mandat och uppgifter framgar av
foretagsstyrningsriktlinjerna. Ansvarig for féretagets
aktuariefunktion ar Johan Rydin.

Compliancefunktion

Compliancefunktionen ansvarar bland annat for att identifiera,
o6vervaka och rapportera risker kopplat till externa eller interna
regler for den tillstandspliktiga forsakringsverksamheten.
Compliancefunktionen kontrollerar, féljer upp och utvérderar
regelefterlevnaden i verksamheten samt utgér ett stéd for
verksamheten och foretagets ledning i fragestallningar rérande
efterlevnad och féréandring av férsakringsrorelselagen och lagen
av férsdkringsdistribution. Compliancefunktionen ger ocksa rad
och stéd avseende etikfragor. Ansvar, mandat och uppgifter
framgar av féretagsstyrningsriktlinjerna. Ansvarig for féretagets
compliancefunktion ar Therese Kock-Larsen.
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Internrevision

Internrevisionen &r en oberoende, objektivt granskande och
radgivande verksamhet. Internrevisionen stédjer féretaget att na
sina mal genom att systematiskt och strukturerat utvardera
systemet for intern kontroll och andra delar av foretags-
styrningssystemet samt lamna rad och synpunkter pa desamma i
syfte att bidra till 6kad effektivitet i riskhantering, intern kontroll
samt ledningsprocesser.

Internrevisionen ar direkt understalld och rapporterar till
styrelsen och &r fristdende fran den verksamhet som granskas.
Funktionens oberoende innebér att den normalt inte far delta i
den operativa verksamheten eller vara involverad i det [6pande
arbetet med intern kontroll. Internrevisionens arbete bedrivs
enligt god sed for internrevision som bland annat framgar av det
internationella ramverket International Professional Practices
Framework (IPPF). Internrevisionens uppdrag faststélls av
styrelsen och regleras i en Policy for Internrevision. Ulrika
Guimaraes ar internrevisionschef, tillika ansvarig for funktionen
for Internrevision for Folksam Sak med dotterféretag.

Externa revisorer

Fullméktige utser en auktoriserad revisor alternativt ett
registrerat revisionsféretag fér granskning av arsredovisning och
rakenskaper samt vd:s férvaltning. Mandatperioden &r ett ar.
Fullméaktige 2025 valde Ernst & Young AB som foretagets

revisionsbyra. Huvudansvarig revisor dr Daniel Eriksson.

For granskning av féretagets verksamhet och interna kontroll ur
ett medlemsperspektiv utses dven fyra lekmannarevisorer.
Fullmaktige 2025 valde Hans Eklund, Lasse Thoérn, Leif Hansson
och Albert Ohlin till lekmannarevisorer.
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